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Structuur presentatie

e Laaggeschoolde arbeid in Vlaanderen en Nederland

e Dienstencheques

— Probleemstelling: een ‘trilemma’?

— Kenmerken van de Belgische ‘middenweg’ in het
trilemma

— Weerstanden, succesfactoren en beoordeling



Vlaanderen — Nederland: werkzaamheid
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Vlaanderen — Nederland: werkzaamheid
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Bijdrage van dienstencheques in werkgelegenheid in Belgié (op
basis van scholingsniveau)

Laaggeschoolden Gemiddeld geschoolden Hooggeschoolden
1999 2012 ver9942 1999 2012 ver 9942 1999 2012 ver. 992

Primare sechor AB MET N5 -6 04T AT Te0 | 156 2060 1201
Industre C 05207 153593 131609 306843 316351 8508 | 2482 64862 10040
"Proff-mardiensien (exc| denstencheques) D-N(excldc) 728160 573020 165439 1051527 1319043 267516 | 236550 423046 186.49
Waanan: Elekticiet water OE 13470 143 203 21638 26174 45% | 431 863 4282
Bouwnniperheid F 130528 110479 25049 9361 154510 56446 | 7801 16061  6.260

Proftmartddiensin (el DEFende)  GN(ewclde) 579162 401105 128097 931528 1138360 206832 | 224408 398363 173.985
Overhedsdensien + uishougens OPT 22633 14334 9369 440048 923381 TR 113539 181261 61722

"Non-proff-marktdiensien (-5lexcldc) 118383 110052 1831 313641 448917 130276 | 89601 125699 36.298
Diensienchecues 0 608 623 0 8% 4% 0 L% 1%
Totale economie 130924 101114 38481 2147476 2681220 933746 496068 803022 306.95

Bron: CRB



‘Trilemma’ van de diensteneconomie




Dienstencheques: goede middenweg?
Succesfactoren waren ook redenen voor weerstand...

e Voor iedereen toegankelijk

— Forse subsidiéring van consumptie
— Brede tewerkstellingskansen

e Fatsoenlijke jobs met een (aangepast) arbeidscontract

e Driehoekmodel: gebruiker — werknemer — erkende
werkgever (trilateraal model; risicopooling;
competitie)

e Schaal van het experiment



Trilateraal versus bilateraal model

The bilateral relationship (or “direct employment” relation): households as direct employers

Provider = Employee + »  Employer = User
Service relationship

Labour contract

The triangular relationship: Employment in service providers organisations

Provider *»  Providing
Labour contract . o
organisation

(Employer)

(Employee)

Service relationship Commercial relotionships

Client/User

Farvaque 2013



Modellen in Europa

Landen met Landen met
voornamelijk voornamelijk
bilateraal model trilateraal model

Landen met een
gemengd model met
voornamelijk

bilateraal systeem

AU, DE, NL, SP, IT, HU  BE, DK, FlI, SE, UK

Hoog aandeel
zwartwerk

Duitse minijobs in private huishoudens: 285.000

Fr (70%)

Farvaque 2013



Kwaliteit dienstenchequejobs

Stijging van het gemiddeld uurloon: algemeen gekend brutoloon (gemiddeld
10,82 euro in 2012)

 Meer contracten van onbepaalde duur: meer dan 47% in 2012 tegenover 10% in
2007

e Grote flexibiliteit in keuze uren en uurregeling

e Groot aandeel deeltijds werkenden: 65% kleine deeltijdse baan; 25% grote
deeltijdse baan; 10% voltijdsen (2012)

e Groter aandeel voltijds werkenden in OCMW'’s (19%), laagste aandeel in
uitzendsector (4%)

 Opleiding — pijnpunt en positieve evoluties



prijs, subsidie en inkomsten per uur
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prijs, subsidie en inkomsten per uur (index)
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=> ‘Afplatting’ van de driehoeksverhouding (Defourny et al.)

Employeur TS

Encadrement fiovailleur
(ex. réunion collctive, formafion)

Encodrement uilisgteur
(ex. visita @ domile)
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—
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Verdringing? Aandeel vrouwen (25-64) in zorgjobs (isco 513) en
schoonmaakjobs (isco 913), % van alle vrouwen (25-64)
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Verdringing? Aandeel laaggeschoolde vrouwen (25-64) in
vrouwen in zorgjobs en schoonmaakjobs, Belgié en Nederland
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Bijkomende succesfactor: het belang van ‘schaal’

e Positieve effecten competitiemodel vereisen een zekere
schaal.

e Om terugverdieneffecten te laten renderen moet de overheid
die ‘wint’ deze overdragen naar de overheid die subsidieert.



Algemene beoordeling: een middenweg in het ‘trilemma’

Tewerkstelling (1): aanzienlijke bijdrage aan tewerkstelling kwetsbare
groepen — kansen

Inkomensgelijkheid (2)
— Meer dan minimale loon- en arbeidsomstandigheden
— Volwaardige sociale bescherming
— Driehoeksverhouding met wisselende kwaliteit

Beheersing overheidsuitgaven (3)
— Toenemende overheidskost - model onder druk
— Vernauwing van de financiéle marges ondernemingen
— Opsplitsing van terugverdieneffecten bij regionalisering

Ondersteunen belangrijke maatschappelijke doelstellingen
— Combinatie van werk en gezin
— Verhoging welzijn dankzij huishoudelijke hulp
— Aandacht voor branchevervanging met thuiszorg
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